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RESUMEN

En el transcurso de la obra se proponen diferentes situaciones que pasaran en el 2100,
la evolucion de las habilidades y el apoyo de la tecnologia como base del desarrollo
humano y empresarial. Que tiene como objetivo potenciar esas habilidades humanas,
las cuales a futuro serdn muy importantes en todos los &mbitos sociales, pues estas
crearan personas mas analistas y con capacidades de reaccion mas eficaces que las de
hoy en dia. Se espera que a futuro las personas sean capaces de crear un desarrollo

aun mayor, que el que conocemos por sus mismas habilidades.

INTRODUCCION

Como sera el mundo en el 2100? Predecir el futuro con certeza es dificil, es
una vision bastante complicada de descifrar, que conlleva a miles de pensamientos
con diferente forma, siendo algunos buenos, donde si exista un equilibrio y seamos
parte de un mundo que tenga todo lo que necesitamos , pero también existen esos que
dan a entender que solo los que tengan mas poder seran capaz de sobrevivir, donde
las condiciones sociales, la jerarquia, el sistema de justicia que manejamos hoy en dia
cambien y den un giro de 180 grados. Puede que en esa época ni estemos en este

planeta, que se descubra un nuevo mundo, con nuevas especies 0 incluso que a esa
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fecha no existamos, todo se haya acabado. Demasiadas hipétesis, donde cualquiera

puede ser cierta.

La direccion exacta dependerd de muchos factores, decisiones politicas,

avances tecnoldgicos y cientificos, incluso de eventos ambientales.
DESARROLLO

Maés alla de eso, se encuentra una vision hacia la identificacion de esas
tendencias y cambios que ya estan en marcha y que probablemente daran forma a la
sociedad del futuro. En este ensayo, exploraremos algunas de las tendencias mas

destacadas que podrian influir en la sociedad del siglo 22.
Tecnologia Avanzada

La tecnologia ha sido una fuerza motriz constante en la evolucion de la
sociedad humana. Se espera que esta tendencia continte en el futuro. La inteligencia
artificial, la robdtica, la nanotecnologia y otras innovaciones tecnoldgicas
transformaran la economia y las empresas. La conectividad global a través de Internet
de las cosas (1oT) y la expansion de la 5G cambiardn la forma en que vivimos y

trabajamos. La tecnologia se integrard ain mas en nuestras vidas diarias.

Adentrandonos mas a este tema tecnoldgico en el desarrollo empresarial,
podriamos imaginar como seran las empresas y la vida laboral en el afio 2100, lo cual
serd entrar en un terreno de incertidumbre y asombro. Sin embargo, podemos
identificar inclinaciones actuales y proyectar hacia el futuro para vislumbrar como
podrian evolucionar. La transformacion en la tecnologia, la sostenibilidad, la
demografia y la cultura tendrd un profundo impacto en la forma en que trabajamos y

en cOmo se organizan las empresas.

Primero se encontraran esos cambios que permitiran una mayor flexibilidad en
el trabajo, con empleados que pueden colaborar desde cualquier parte del mundo, sin

tener la necesidad de viajar en ninguna circunstancia. La realidad virtual puede



facilitar la colaboracion en equipos distribuidos geograficamente. Los profesionales
podrian reunirse en espacios virtuales compartidos, interactuar y trabajar juntos como
si estuvieran en la misma ubicacion fisica. Esto podria ser especialmente til en

empresas con equipos remotos dispersos por todo el planeta.

La realidad virtual y aumentada se integrara en muchas industrias, permitiendo
experiencias de trabajo mas inmersivas y colaborativas. Esto sera tan importante que
jugara una parte decisiva en la ensefianza, pues se puede pensar que en ese siglo la
realidad virtual formara parte de capacitaciones inmersivas Yy simulaciones
interactivas que permitiran a los trabajadores adquirir habilidades y conocimientos
mas eficientes. Esto seria de gran ayuda a los médicos, que quieran practicar cirugias
en entornos virtuales realistas, creando asi una fuente que reduzca la vulnerabilidad
humana en futuras pandemias ya que se tendria estudiado cada minimo detalle del
funcionamiento del cuerpo de las personas, lo que ofreceria una solucién rapida que

sea efectiva de acuerdo a lo riesgos que se presenten en ese tiempo.

También sera utilizada por profesionales de arquitectura que podran visualizar
y explorar sus creaciones en un entorno tridimensional. Esto permitird una mejor
comprensién de los espacios y tomar una decision antes de una construccion fisica, lo
cual ayudara a crear casas, edificios y departamentos mas seguros, pues lo més
probable es que en el siglo 2100 empeore la situacion ambiental, que hara la tierra
mas inestable y el clima pasara de extremo a extremo. Incluso se podria ir a una
tecnologia mas poderosa que sirvieran para crear edificaciones flotantes, nuevas

soluciones para problemas emergentes.

Esta situacién ambiental provocara que la preocupacién por el medio ambiente
y la sostenibilidad sea uno de los temas mas importantes para las empresas, pues
algunas deberan adoptar o tomar practicas sostenibles en su cadena de suministro y
operacional. La economia circular serd la norma, y se enfocara en la reutilizacion y
reciclaje de sus propios recursos. La energia provendra principalmente de fuentes

renovables, por parte de organizaciones que desde ahora estan creando esa innovacion



y se enfocara en la reduccion de emisiones de carbono. La conciencia ambiental

influird en la cultura empresarial y en la forma en que se valora a las empresas.

Por otro lado la realidad virtual sera parte de las experiencias en el marketing,
las empresas crearan experiencias envolventes. Asi como, en organizaciones de bienes
raices que ofreceran visitas virtuales a su propiedades, las compafiias de turismo
permitiran a los clientes explorar destinos antes de reservar, proyectando el lugar
como si estuvieran en €l. Aparte de eso, creeria en la creacion de experiencias por

parte de vehiculos de alta velocidad.

La evolucion de la tecnologia haréd que las personas centren sus habilidades en
otras actividades, pues al conseguir un desarrollo tecnoldgico de ese nivel, ocasionara
un reemplazo en las ocupaciones que manejan las personas en el presente. Por
ejemplo, se puede pensar que en esa época habra empleos remplazados por la
automatizacion, por medio de robots, que haran todo el trabajo industrial en areas de
ensamblaje, soldadura, embalaje y manipulacion de materiales. Incluso con el
desarrollo de vehiculos autébnomos, los conductores de camiones, taxis y otros
vehiculos de transporte podrian verse afectados. La conduccion autonoma tiene el
potencial de automatizar el transporte de mercancias y pasajeros. También habra
reemplazo para las personas de atencion al consumidor, pues existirdn sistemas de
inteligencia artificial que pueden ser utilizados para proporcionar respuestas
automatizadas a consultas a los interesados y brindar soporte basico en servicio al

cliente.

Es importante tener en cuenta que aunque la automatizacion puede reemplazar
ciertas tareas en estos trabajos, es probable que también se creen nuevas oportunidades
laborales en la creacion y mantenimiento de estas tecnologias que se veran en ese
tiempo. Ademas, existen trabajos que requieren habilidades blandas humanas como
la creatividad, el juicio ético, la inteligencia emocional, la empatia y la toma de
decisiones complejas, las cuales se convierten en una ventaja competitiva en un

mundo donde la tecnologia sera pionera.



Es posible que al ver ese cambio, se creen instituciones y empleos centrados
en las habilidades, que su principal enfoque sea desarrollarlas hasta su punto maximo.
La tecnologia jugara un papel clave en la educacién y la capacitacion a lo largo de
toda la vida. La automatizacion cambiara la naturaleza de muchos trabajos, lo que
requerira una adaptabilidad constante por parte de los trabajadores. Ademas, de
encontrar nuevas habilidades que al desarrollarlas, sean un nuevo componente, que
debe tener todo ser humano en ese tiempo, de lo contrario quedara en el pasado por

no adaptarse al nivel tecnoldgico que se maneja.

Las habilidades blandas, socioemocionales o de poder serdn mas importantes
en el futuro de lo que son hoy en dia, pues seran la gran diferencia que aparta a la
tecnologia de los humanos. Las habilidades sociales mas importantes para 2100 seran
aquellas que nos permitan adaptarnos a los cambios culturales, comunicarnos
eficazmente con personas de diferentes origenes y colaborar para resolver los
problemas comunes que hay a nivel regional, nacional y mundial. Algunas de las

cuales estaran presentes son:

- La empatia, que es la capacidad de ponerse en el lugar de otra persona, para
comprender sus emociones, necesidades y situaciones, para asi mismo actuar. La
empatia es fundamental para establecer relaciones respetuosas, comprometidas y
solidarias con la demas gente, asi como para prevenir y resolver conflictos de una
manera justa. Esta sera basica, ya que permite a las personas comprender y conectarse
emocionalmente con los demas. A medida que la sociedad y el entorno laboral se
vuelven mas globalizados y diversificados, la empatia se vuelve ain mas relevante en

todos los aspectos, puede prevenir problemas a futuro.

- La asertividad, que es la capacidad de expresar los propios sentimientos,
opiniones y derechos, de forma clara, directa y respetuosa, sin agredir ni someterse a
los demés. La asertividad es esencial para defender los propios intereses, negociar
soluciones y establecer limites. Esta habilidad hace parte de la comunicacién, la cual

siempre ha sido basica y seguira siendo en el entorno laboral, el expresar



adecuadamente lo que se quiere previenen malentendidos que pueden ser peligrosos

en un futuro por la complejidad que tendra el mundo en el siglo 22.

- La escucha activa, que es la capacidad de entender de clara lo que dice otra
persona prestar atencion, de manera que se sepa traducir la informacion en nuestro
cerebro, consiste en ser plenamente consciente de las emociones y el lenguaje no
verbal que la otra persona intenta comunicar. La escucha activa es clave para

comunicarse de forma efectiva, aprender de los demas y generar confianza.

-El liderazgo sera una habilidad necesaria para toda persona en el ambito
empresarial, es esencial para guiar y dirigir a las personas en consecucion de sus
objetivos comunes, sera fundamental para navegar por los desafios que surjan y
aprovechar cada minima oportunidad. Los lideres seran los pioneros en comprender
y abordar problemas globales, como el avance tecnoldgico, los desafios
socioecondmicos, el cambio climatico y la desigualdad. Los lideres de ese tiempo
deberan ser visionarios, éticos y capaces de adaptarse a un entorno que seguira en
constante cambio. Su papel es importante para continuar con u n futuro préspero,

sostenible y equitativo para las generaciones que siguen.

- La inteligencia emocional, es una habilidad que la mayoria de personas no
cuenta con ella, en esa época serd indispensable manejar esas emociones que pueden
provocar reacciones no deseadas, provocando que se empeoren las complejidades o

desafios por los que se pasan en ese momento.

Estas habilidades son posiblemente las mas necesarias, pero ¢qué pasaria Si
existieran mas de las que tenemos ahora o incluso ya estén pero no nos hemos dado
cuenta de su existencia? Los sentidos forman parte de la utilizacion de las habilidades,
es posible que al desarrollar uno nuevo, como el sexto sentido del cual muchos hablan,
sobre la forma de intuir o la capacidad de percibir informacion mas alla de los cinco
sentidos tradicionales, también suceda lo mismo con las habilidades. La tecnologia

puede llegar a ser tan potente que para esa época, se podrian haber creado aparatos



especiales que ayuden a las personas a mejorar sus habilidades, lo cual ayudaria
mucho en el ambito empresarial. Se unirian mas personas con un razonamiento y
entendimiento méas profundo de las situaciones, logrando un avance incluso mas
eficaz y rapido del que ahora en dia llevamos. La mejora de esto ayudara a crear
empresas minuciosamente orientadas a la satisfaccion de las necesidades humanas.
Ademaés de crear un gran fortalecimiento de la resiliencia de la humanidad ante

posibles desafios futuros.

Al evolucionar, entramos en un cambio constante para acoplarnos nuevamente,
independientemente de cualquier situacién, encontrado siempre un nuevo método, eso
es lo que hace la sociedad siempre, en el pasado, ahora o en el 2100. La revolucion
tecnoldgica y la evolucion de las redes sociales crean un nuevo mundo digital para
esa época, que redefine la forma en la que se comunican y se conectan las personas
hoy en dia. En medio de esa época de cambio se pueden ver a muchas personas, que
se encuentran inmersos en ese emocionante pero desafiante entorno. En esa época se
crearan profesiones avanzadas como la creacién de algoritmos de inteligencia
artificial para las redes sociales, esta habilidad para desarrollar sistemas de contenido
personalizados, puede convertir a una persona de ese tiempo en una figura clave para
cualquier empresa tecnoldgica, que lidere el mundo en ese momento. A través de ese
trabajo, se puede desarrollar la capacidad de comprender emociones de las personas
y asi mismo, adaptar la experiencia del usuario en la redes en consecuencia, lo cual
seria algo nuevo, pero que comprende un riesgo y debe ser tratado con habilidad, por
la responsabilidad que contiene para garantizar que las redes se utilicen de manera

ética y positiva, siempre.

Asi mismo, también existiran trabajos que se encargaran de las consecuencias
que traen las nuevas tecnologias emergentes, como los que abordaran los problemas
de adiccidén a las redes sociales. Estos utilizaran sus habilidades como psicélogos
digitales para ayudar a las personas a desarrollar una relacién saludable con la

tecnologia. Con el auge de estas redes sociales, se espera que se presenten desafios



relacionados con la adiccién, la soledad y la disminucién de habilidades blandas,
como la comunicacién en los jovenes y nifios mayoritariamente. Es por eso que deben
desarrollar programas de apoyo virtual para combatir estas secuelas que deja la

evolucién del mundo.

A pesar de las capacidades y compromiso que deben manejar esos trabajos,
estas personas también enfrentan desafios significativos. Se vera la continua lucha
que hay hoy en dia contra la desinformacién y la creciente preocupacién por la
privacidad en linea que se empeorara en ese tiempo. Ademas, para ellos mismos las
redes sociales seran una fuente constante de distraccion y a menudo se veran obligados
a equilibrar su tiempo en linea y el mundo real. A medida que el mundo avance, la
complejidad de los diferentes trabajos empeora y son mas importantes, cada vez esas

habilidades deben ser mas fuertes.

La sociedad de ese momento necesita lideres que comprendan la complejidad
de esas nuevas tecnologias y que sepan abordar los problemas que surjan. Todos
deben trabajar en equipo, con sus capacidades técnicas y compromiso social, lo que
los pone en una posicién Unica para fortalecer un futuro digital saludable, que lo

convierta en algo positivo para la humanidad y no en el enemigo.

Esto seria una ejemplificacion de la necesidad de equilibrar la innovacién
tecnoldgica de ese momento con la responsabilidad social que hay con las personas y
ofrece un vistazo a la utilizacién de las habilidades, como capacidades que ayudan al

desarrollo humano.

Las tendencias de las empresas también encuentran un cambio en la demografia
laboral, el cual seré significativo. La diversidad étnica y cultural aumentara a varios
niveles, lo que enriquecera la fuerza laboral y fomentara la adopcion de perspectivas

diversas en la toma de decisiones en las organizaciones.



Las empresas y la relacion de sus colaboradores son parte del cambio, la forma de
interactuar cambia entre lo individuos, pero de una forma u otra siempre mantendran

una comunicacion.
CONCLUSION

El futuro del desarrollo humano y empresarial es un lienzo en blanco lleno de
posibilidades y desafios. Debemos prepararnos para abrazar al cambio y aprender de
las lecciones del pasado. La tecnologia es un punto que seguira transformado todo lo
que conocemos, la forma en que trabajamos, las culturas, las sociedad, las
identidades, las metodologias, los roles humanos, sistemas de justica, entre otras
cosas. Todo cambio es temeroso, pero también esta las promesas de un mundo

inclusivo, sostenible, enriquecedor, todo si desde ahora esta el verdadero cambio.

Las habilidades que estaran por surgir daran parte del cambio humano y el

empresarial del mundo.
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